Regulamin

Regulamin rezerwacji i korzystania z wyciagow w
2WAKE Wake Park Biatoteka.

Ustuge rezerwacji oraz obstugi wyciggu Swiadczy:
2WIEZE Centrum Sportéw sp. z o.0.
Woronicza 31/53, 02-640 Warszawa

PAMIETAJ O PRZYBYCIU 15 MINUT PRZED
GODZINA REZERWA()I!

Sposob dokonania i realizacji zamdéwienia oraz ceny:

1. Rezerwacja jest dokonywana wytgcznie przez
formularz rezerwacji znajdujacy sie na stronie 2wake.pl
w zaktadce REZERWACJA online.

2. Mozliwa jest rezerwacja pojedynczych miejsc w
godzinie, w dowolnej liczbie.

3. Formularz rezerwacji automatycznie sumuje liczbe
zarezerwowanych pozycji.

4. W celu przeprowadzenia rezerwacji niezbedne jest
podanie imienia, nazwiska, adresu e-mail, numeru
telefon, oraz prawidtowe akceptacja regulaminu.
Wypetnienie Formularza rezerwacji jest tozsame z
zapoznaniem sie Kupujacego z tresciag Regulaminu oraz
jego akceptacja.



5. Numer telefonu oraz adres e-mail jest konieczny
tylko i wytgcznie w celu potwierdzenia zamodwienia, oraz
kontaktu w przypadku niemoznosci realizowania ustugi.

6. Rezerwacja jest wazna wytagcznie po dokonaniu
ptatnosci przez serwis PayU.

7. Brak odnotowanej ptatnosci bedzie skutkowac
anulowaniem rezerwacji.

8. Potwierdzeniem prawidtowej rezerwacji jest mail z
systemu PayU potwierdzajgcy ptatnosc. Jesli dokonujesz
rezerwacji tego samego dnia, warto abys$s miat przy
sobie potwierdzenie rezerwacji (np. mail na telefonie),
cho¢ dotozymy wszelkich staran, aby obstuga wyciggu
wiedziata o Twoim przybyciu.

9. Na jedng godzine moze zapisac sie maksymalnie do
4 0sob.

10. Cena zawiera pakiet sprzetowy, w skitad ktérego
wchodzi deska wakeboard, kamizelka wypornosciowa,
kask. Cena nie ulega zmianie, jesli Klient posiada
wtasny sprzet.

11. Czas liczony jest od poczatku petnej godziny, na
ktorg zostata dokonana rezerwacja. Spdéznienie sie nie
przesuwa startu godziny ptywania. Prosimy o przybycie
minimum 15 minut przed godzing rezerwacji, oraz
zgtoszenie sie do obstugi wyciggu w celu pobrania
sprzetu i ustalenia harmonogramu ptywania.

12. Realizacja zarezerwowanych ustug odbywa sie



wytacznie w parku 2WAKE, w Warszawie, przy ul.
Kupieckiej 10, na terenie 2WIEZE Centrum Sportéw.

13. Cennik ustug dostepny jest na obiekcie, oraz pod
zaktadkg CENNIK na stronie 2wake.pl Ceny ustug
podane na stronie internetowej wyrazone sg w polskich
ztotych i sg cenami brutto (zawierajg podatek VAT).

14. Zmiana cen ustug wymienionych w cenniku, nie
wptywa na zmiane cen ustug zarezerwowanych.

15. Osoba dokonujgca rezerwacji w imieniu 0so6b
trzecich, zobowigzana jest do poinformowania tych
0sb6b o zasadach korzystania z wyciggu w 2WAKE.

16. Postanowienia niniejszego Regulaminu nie majg na
celu wytgczac ani ograniczac¢ jakichkolwiek praw Klienta
bedgcego jednoczesnie Konsumentem w rozumieniu
przepiséw ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 roku -
Kodeks Cywilny (Dz. U. nr 16, poz. 93 ze zm.),
przystugujgcych mu na mocy bezwzglednie
obowigzujgcych przepisow prawa. W przypadku
niezgodnosci postanowien niniejszego Regulaminu z
powyzszymi przepisami, pierwszenstwo majg te
przepisy.

Zmiana terminu rezerwacji badz rezygnacja z
zamoOwienia

1. Zmiana terminu rezerwacji badz rezygnacja, w
przypadku pojedynczego miejsca w godzinie Ilub
godziny na wytgcznos¢ mozliwa jest do 24 godzin przed
zarezerwowanym terminem.



2. Zmiana terminu rezerwacji lub rezygnacja z petnego
dnia mozliwa jest do 7 dni przed zarezerwowanym
terminem.

3. Zmiany bgdZz rezerwacji mozna dokonac¢ drogg
mailowg na adres: bartek@2wieze.pl lub telefonicznie
577 231 694. W przypadku rezygnacji z 24 godzinnym
wyprzedzeniem kwota rezerwacji zostanie zwrécona w
przeciggu siedmiu dni roboczych. Nieuzasadniona
nieobecnos¢ zostanie potraktowana, jako rezygnacja z
zamowienia bez prawa zwrotu. Nieobecnos¢ wynikajgca
ze zdarzen losowych bedzie rozpatrywana
indywidualnie.

4. W przypadku sytuacji wymagajgcych zatrzymanie
wyciggu, osoby, ktére nie mogty wykorzystac
rezerwacji, mogg zmieni¢ termin na kazdy dostepny,
piszgc na adres: bartek@2wieze.pl, badz otrzymajg
zwrot kwoty rezerwacji z tytutu reklamac;ji.

Zasady korzystania z wyciagu w 2WAKE
1. Z wyciggu mogg korzysta¢ osoby, ktére: potrafig
ptywacé, sg pod opiekg osdéb dorostych, jesli nie majg

ukonczonych 18 lat.

2. Z wyciggu nie mogg korzystac osoby: znajdujace sie
pod wptywem alkoholu lub innych Srodkéw

odurzajgcych, swoim zachowaniem powodujg
zagrozenie bezpieczenstwa swojego lub
innych uzytkownikow wyciggu. Osobom takim

odméwiona bedzie mozliwos¢ korzystania z wyciggu.
Przed rozpoczeciem ptywania, poinformuj obstuge



wyciggu 0 swoim stopniu zaawansowania w
wakeboardingu.

3. Zawsze nalezy stosowac sie do wszystkich zaleceh
obstugi wyciggu.

4. Poinformuj obstuge, w jaki sposéb chcesz rozpoczgc
ptywanie.

5. Jesli jest to Twoje pierwsze ptywanie, obstuga udzieli
Ci wskazéwek dotyczgcych techniki startu, pozycji na
desce, oraz sposobu pokonywania punktéw zwrotnych
i konczenia przejazdu.

6. Trasa przejazdu uzupetniona jest skoczniami i
rampami, ktdére stanowig specjalistyczny sprzet stuzacy
zaawansowanym uzytkownikom wyciggu. Korzystanie
z nich wymaga wysokich umiejetnosci i jest obarczone
zwiekszonym ryzykiem urazu i kontuzji.

7. Korzystanie ze skoczni i ramp jest dozwolone tylko
dla posiadaczy wtasnych desek wakeboardowych.

8. Niedozwolone jest najezdzanie na rampy i skocznie
na deskach wyposazone w tzw. finy.

9. Niedozwolone jest najezdzanie na rampy i skocznie
na deskach zaopatrzonych w wigzania kitesurfingowe -
pady i strapy.

10. Niedozwolone jest najezdzanie na figury na sprzecie
wypozyczonym od 2WAKE, chyba, ze obstuga zdecyduje
inaczej.



11. Regulamin i zasady korzystania z wyciggu dostepne
sg rowniez na obiekcie.

Dane osobowe i Polityka prywatnosci

1. Osoba dokonujgca rezerwacji poprzez strone
internetowg www.2wake.pl wyraza zgode na
przetwarzanie jej danych zgodnie z przepisami ustawy z
dnia 29.08.1997 r. o ochronie danych osobowych w celu
realizacji rezerwacji, wykonania umowy, wystawienia
faktur, rachunkéw lub prowadzenia sprawozdawczosci
finansowej, oraz w celach marketingowych. Osobie
dokonujgcej rezerwacji przystuguje prawo do wglgdu
i modyfikacji danych, jak réwniez zgdania zaprzestania
ich przetwarzania.

Odpowiedzialnosc

1. Korzystanie z wyciggu odbywa sie na wytgczng
odpowiedzialnos¢ uzytkownika. Uzytkownik zrzeka sie
wszelkich roszczen w stosunku do firmy 2WIEZE
Centrum Sportow sp. z o0.0., zwigzanych z
uzytkowaniem wyciggu w szczegolnosci
roszczeh odszkodowawczych z  tytutu  wszelkich
wypadkéw, w tym w szczegdlnosci wszelkiego rodzaju
ztaman, zwichnie¢, urazéw, pottuczen i innych
uszkodzeh ciata bez wzgledu na skutek, jak réwniez
zniszczenia odziezy lub innego mienia uzytkownika.

2. Wszelkie uwagi dotyczgce funkcjonowania 2WAKE
prosimy kierowac na adres: bartek@2wieze.pl

Postanowienia koncowe



1. W sprawach nieuregulowanych niniejszym
Regulaminem zastosowanie beda miaty wiasciwe
przepisy prawa, w szczegodlnosci ustawy z dnia 23
kwietnia 1964 roku - Kodeks Cywilny (Dz. U. nr 16, poz.
93 ze zm.), ustawy z dnia 27 lipca 2002 roku o
szczegolnych warunkach sprzedazy konsumenckiej oraz
o zmianie Kodeksu Cywilnego (Dz. U. nr 141, poz. 1176
ze zm.) oraz ustawy z dnia 2 marca 2000 roku o
ochronie niektérych praw konsumentdéw oraz
odpowiedzialnosci za szkode wyrzadzong przez produkt

niebezpieczny (Dz. U. nr 22, poz. 271 ze zm.).

2. Regulamin obowigzuje od dnia 30.06.2016r.



